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Savioke 宣布 A 轮融资从英特尔投资、 

经济发展局投资私人有限公司(EDBI)、北极光创投筹得 1,500 万美元 
 

备受赞誉的 Relay 服务机器人现已部署于五个主要连锁酒店 

 

加利福尼亚州圣克拉拉市 – 2016 年 1 月 13 日讯— Savioke 今天宣布在 A 轮融资中，

从主要投资者英特尔投资（Intel Capital）以及新加坡经济发展局投资私人有限公司

（EDBI）和北极光创投（Northern Light Venture Capital）处筹得 1,500 万美元。

Savioke 将利用所筹得的资金，扩大其屡获奖项的 Relay 机器人的销售、市场营销和产

品开发规模。通过这一轮的融资，再加上之前来自  Morado Venture Partners、AME 

Cloud Ventures、Google Ventures，以及其他个人投资者的种子投资，公司到目前为止，

总共筹得1,760万美元。 

 

“几十年来，机器人技术都一直存在着复杂、昂贵以及难以安全地在人类的环境

中与人类共存等问题。但随着机器人软件设计工作的进展以及机器人硬件和组

件成本的下跌，这些问题再也不是问题了。随意差遣机器人的日子终于到来了；

对我们在酒店行业的机器人来说，情况真的就是这样。” 

— Savioke 首席执行员 Steve Cousins 

 
 

“Savioke 的团队自推出 Relay 机器人之后，便为服务型机器人市场的增长立下

典范。英特尔投资在这个重要的新市场中，看到了巨大的商机。因此，我们很

高兴能够投资于Savioke，因为这个商机预计还会继续扩大。” 

— 英特尔投资主席 Wendell Brooks 

 
 

“经济发展局投资私人有限公司(EDBI)很高兴能支持 Savioke 在新加坡的活动，

以推动本地服务业创新机器人技术应用的发展，并实现让新加坡成为‘智慧国家’

的愿景。通过经济发展局投资私人有限公司(EDBI)的协助和在本区域的关系网，

新加坡将能够凭借先进的技术环境、巨大的人才库和充满活力的企业生态系统，

加快 Savioke 实现其亚洲增长计划的步伐。” 

— 经济发展局投资私人有限公司(EDBI)总裁兼主席朱瑞毓 

 
 

“Savioke 为市场引进自动化服务机器人的创新计划、在酒店业早期的成功以及

他们的技术专长，都给我们留下了深刻的印象。” 

— 北极光创投董事总经理杨磊 

 
 
 

自 2014 年末推出 Relay 机器人以来，Savioke 的机器人队伍就一直都很忙碌： 

— 现在，他们已经在世界五个主要酒店中部署了 Relay 机器人 

— 除了洛杉矶国际机场/世纪大道 Residence Inn 酒店的例常客房递送服务之外，

Relay 机器人现也为酒店大堂的星巴克递送咖啡给酒店住客 

— 2015 年，Relay 机器人队伍进行了超过 1 万 1 千次客户递送服务 

— 这些递送服务的总距离为 3 千公里，相等于超过 70 次马拉松赛程 

— 最常递送的物品是牙膏 

— 周六一直是每周递送服务最忙碌的日子 

— 连续两年的圣诞节假期一直是 Relay 机器人最忙碌的季节 
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— Relay 机器人在推特上最风光的日子，就是推特上载了于四月开展的商业周刊设

计大会（BusinessWeek Design Conference）上，Relay 机器人递送啤酒到舞台

上的照片 

 

关于 Savioke 

Savioke 正致力于为服务业制造自动化机器人，并已推出了世界上第一个自动化酒店递

送服务机器人 Relay。Savioke 旨在通过开发和部署适用于人类环境的机器人技术，改

善人们的生活。Savioke 公司于 2013 年成立，总部设在加利福利亚洲的圣克拉拉市。欲

了解更多信息，请浏览http://www.savioke.com，或关注 @Savioke。 

 

关于英特尔投资 

英特尔投资是英特尔旗下的战略投资与并购机构，负责在全球范围内投资于各类创新技

术创业公司和现有公司。英特尔投资的投资对象为一系列广泛领域内的公司，包括硬件、

软件和以计算与智能设备、云、数据中心、安全、物联网、可穿戴与机械技术，以及半

导体制造为服务对象的公司。自 1991 年以来，英特尔投资已经在 57 个国家的 1,440 家

公司上共投资了超过 116 亿美元。在这期间，投资组合中总共有 212 家公司在世界各地

的证券交易所成功上市以及 381 家公司被并购或参与并购。透过其商业发展计划，英特

尔投资每年还会为其投资组合中的公司和英特尔在全球 2000 大上市企业（ Global 2000）

中的业务伙伴安排上千个会议。欲了解英特尔投资如何成为世界影响力最大的风险投资

公司之一，请浏览 www.intelcapital.com 或关注 @Intelcapital。 

 

关于经济发展局投资私人有限公司（EDBI） 

经济发展局投资私人有限公司（EDBI）是新加坡经济发展局旗下的专属投资公司，总部

设于新加坡。我们旨在通过对生物医药科学、信息与通讯技术、智能与可持续技术以及

策略性增长计划（Strategic Growth Programme）下的特定产业集群等知识和创新密集

型产业的投资，来构建新加坡的未来产业格局。作为一家拥有超过 25 年丰富投资经验

的增值型投资商，我们能够运用广泛的关系网络、资源与经验，并通过新加坡这个平台，

促进我们的投资组合公司在亚洲乃至全球的发展。透过我们具全球竞争力及高增长潜力

的投资组合公司，我们将能积极促进此类成功产业在发展、扩张及转型，以加速新加坡

的经济增长并创造更多就业机会。www.edbi.com. 

 

关于北极光创投 

北极光创投（NLVC）是一家聚焦于中国的领先风险投资机构，致力于投资早期与早期

增长阶段的通讯、媒体、高科技（TMT）领域以及先进技术和医疗健康商机。到目前为

止，公司已经投资于超过 100 家公司。利用其在中国与美国的巨大投资和创业专长，

NLVC 团队正积极寻找各类了解市场商机的创业企业家，以便在幕后提供适当的支持，

协助他们创建世界级的公司。NLVC 目前管理着大约 17 亿美元的承诺资本，以及 4 支

美元基金和 4 支人民币基金。NLVC 成立于 2005 年，总部设在香港，并在北京、上海、

苏州、深圳和加利福利亚洲门洛帕克市设有办事处。http://www.nlvc.com 
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Tim Smith 

Element Public Relations（Savioke 代理人） 
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